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ค าน า 

 
  การพัฒนาบุคลากร  ขององค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน  ค านึงถึงการสร้างก าลังคนในการ
ปฏิบัติราชการอย่างมีคุณภาพ ทั้งในด้านสมรรถนะ  การบริหารผลงาน และการพิทักษ์ระบบคุณธรรม เพ่ือให้
บุคคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลทุกต าแหน่งมีความรู้ในขอบเขตภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบเฉพาะต าแหน่ง 
ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักเกณฑ์และวิธีการปฏิบัติราชการ ตลอดจนความประพฤติปฏิบัติตนให้
เหมาะสมส าหรับต าแหน่ง และบรรลุผลสัมฤทธิ์ของทางราชการ เป็นพนักงานส่วนต าบลที่ดีที่มีคุณธรรม โดยได้
ก าหนดหลักสูตรพัฒนาในหลากหลายมิติ อาทิเช่น ด้านความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติงาน ด้านพัฒนาเกี่ยวกับงานใน
หน้าที่ที่รับผิดชอบเฉพาะต าแหน่ง ด้านการบริหารงาน ตลอดจนด้านคุณธรรมและจริยธรรม เป็นต้น 
 
  คณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน ได้ใช้กรอบแนว
ทางการพัฒนาบุคลากรตามประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนต าบลจังหวัดนครศรีธรรมราช เรื่อง หลักเกณฑ์
และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบล ลงวันที่  ๙  ธันวาคม ๒๕๔๕  และที่
แก้ไขเพ่ิมเติมถึงปัจจุบัน   เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ อันจะท าให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการในต าแหน่งต่างๆ 
ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  

   

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน 
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บทที่ 1 
หลักการและเหตุผล 

 

 
1. พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ.๒๕๔๖ 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ.๒๕๔๖  มาตรา 
๑๑ “ ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการเพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ 
โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ  เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติ
ราชการได้อย่างถูกต้อง  รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์  รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ 
สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัด ให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้
ร่วมกัน ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้องกับการบริหารราชการให้เกิดผล
สัมฤทธิ์” 

 
2. ประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนต าบล จังหวัดนครศรีธรรมราช เรื่องหลักเกณฑ์และเงื่อนไข

เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบล ลงวันที่ ๙ ธันวาคม ๒๕๔๕ 
  หมวด ๑๒ ส่วนที่ ๓  การพัฒนาพนักงานส่วนต าบล  ได้ก าหนดให้องค์การบริหารส่วนต าบล
จัดท าแผนพัฒนาพนักงานส่วนต าบล เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้
ปฏิบัติหน้าที่ราชการในต าแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

เพ่ือให้เป็นไปตามประกาศ ก.อบต.จังหวัดนครศรีธรรมราช เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการ
บริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบล  ลงวันที่  ๙  ธันวาคม  ๒๕๔๕  ข้อ ๒๖๙  จึงได้จัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรขึ้น  โดยจัดท าให้สอดคล้องกับแผนอัตราก าลัง  ๓ ปี ขององค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน  และจัดท าให้
ครอบคลุมถึงบุคลากรทางด้านบริหาร พนักงานส่วนต าบล และพนักงานจ้าง 

  
3. ภาวการณ์เปลี่ยนแปลง 

  ภายใต้กระแสแห่งการปฏิรูประบบราชการ  และการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีการบริหาร
จัดการยุคใหม่  ผู้น าหรือผู้บริหารองค์การต่างๆ  ต้องมีความตื่นตัวและเกิดความพยายามปรับตัวในรูปแบบต่างๆ    
โดยเฉพาะการเร่งรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การ   การปรับเปลี่ยนวิธีคิด  วิธีการท างาน  เพ่ือแสว งหา
รูปแบบใหม่ ๆ   และน าระบบมาตรฐานในระดับต่าง ๆ มาพัฒนาองค์การ   ซึ่งน าไปสู่แนวคิดการพัฒนาระบบ
บริหารความรู้ภายในองค์การ เพ่ือให้องค์การสามารถใช้และพัฒนาความรู้  ที่มีอยู่ภายในองค์การได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและปรับเปลี่ยนวิทยาการความรู้ใหม่มาใช้กับองค์การได้อย่างเหมาะสม 
 

4. ประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนต าบลจังหวัดนครศรีธรรมราช เรื่องหลักเกณฑ์และเงื่อนไข
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบล ลงวันที่ ๙ ธันวาคม ๒๕๔๕ และที่แก้ไขเพิ่มเติม
ถึงปัจจุบัน 
  หมวด ๑๒ ส่วนที่ ๓  การพัฒนาพนักงานส่วนต าบล  ได้ก าหนดให้องค์การบริหารส่วนต าบล
จัดท าแผนพัฒนาพนักงานส่วนต าบล เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้
ปฏิบัติหน้าที่ราชการในต าแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
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เพ่ือให้เป็นไปตามประกาศ ก.อบต.จังหวัดนครศรีธรรมราช เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการ
บริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบล  ลงวันที่  ๙  ธันวาคม  ๒๕๔๕  ข้อ ๒๖๙  จึงได้จัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรขึ้น  โดยจัดท าให้สอดคล้องกับแผนอัตราก าลัง  ๓ ปี ขององค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน  และจัดท าให้
ครอบคลุมถึงบุคลากรทางด้านบริหาร พนักงานส่วนต าบล และพนักงานจ้าง 
 
          บุคลากรถือเป็นทรัพยากรส าคัญที่จะช่วยในการผลักดันการด าเนินงานให้บรรลุเปูาหมายตาม
วิสัยทัศน์และพันธกิจที่ตั้งไว้ ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาความรู้ความสามารถ ทักษะ สมรรถนะ 
สนับสนุนการเรียนรู้และพัฒนาตนเองของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง ให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ควบคู่กับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม รวมทั้ง การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสร้างเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
อันจะส่งผลให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพและเพ่ิมขีดความสามารถของในการปฏิบัติภารกิจ
สนับสนุนงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อองค์กร ประเทศชาติ  
 
  การวางแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปี  พ.ศ. 2564 - 2566 องค์การบริหารส่วนต าบล
บางขัน ได้พิจารณาความสอดคล้องและยึดโยงกับปัจจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบุคลากร ได้แก่ การส ารวจ
ความจ าเป็นในการพัฒนา(Training Need Survey) นโยบายและข้อเสนอแนะของผู้บริหารระดับสูง 
ความสามารถหลักขององค์กร(Core Corporate Competency) ระบบสมรรถนะ (Competency) ความท้าทาย
เชิงยุทธศาสตร์ แนวทางการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม แผนอัตราก าลัง 3 ปี พ.ศ.2564 - 2566 
แผนพัฒนาท้องถิ่น ยุทธศาสตร์ที่ 5  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเมือง การปกครองและการบริหารจัดการ
องค์กร  เพ่ือใช้ในการวางกรอบการพัฒนาบุคลากร ให้มีความครอบคลุมและสนองตอบต่อความจ าเป็นและความ
ต้องการขององค์กร ตลอดจนการก าหนดกลุ่ม เปูาหมายในการพัฒนาให้ ครอบคลุม พนักงานทุกระดับ ตั้งแต่ผู้   
บริหารระดับสูง ผู้บริหารระดับกลาง ผู้บริหารระดับต้น พนักงานระดับปฏิบัติการ จนถึงพนักงานที่ได้รับการบรรจุ
ใหม่เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะในการปฏิบัติงาน การเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม การ
เสริมสร้างสัมพันธภาพและการท างานเป็นทีมระหว่างบุคลากร ตลอดจนการเสริมสร้างสุขภาพและพลานามัยทาง
ร่างกายและจิตใจ เพ่ือเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของบุคลากร ให้สามารถปฏิบัติภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพเท่าทัน
กับบริบทการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและเป็นเงื่อนไขส าคัญต่อการสนับสนุนองค์กรให้มี ประสิทธิภาพสูง         
(High Performance Organization) และภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
 

 จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว องค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน  ได้ศึกษาวิเคราะห์ถึงความ
จ าเป็นที่จะต้องพัฒนาบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลต าแหน่งต่างๆทั้งในฐานะตัวบุคคล และฐานะต าแหน่ง 
ตามที่ก าหนดในส่วนราชการตามแผนอัตราก าลังขององค์การบริหารส่วนต าบล ตลอดทั้งความจ าเป็นในด้าน
ความรู้ความสามารถทั่วไปในการปฏิบัติงานด้านความรู้ความสามารถและทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง
ด้านการบริหารและด้านคุณธรรมและจริยธรรม  จึงไดจ้ัดท าแผนพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลบาง
ขัน ขึ้น 
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บทที่ 2 

วัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนา 
 

1. วัตถุประสงค์ 
  
  1. เพ่ือจัดท าแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลมาใช้เป็นกรอบแนวทางในการจัดฝึกอบรมและพัฒนา 
บุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล. 
  2. เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะตามมาตรฐานขององค์กรให้สอดคล้อง
ต่อการสนับสนุนยุทธศาสตร์และเปูาประสงค์ขององค์กร 
  3. เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถปฏิบัติภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพเท่าทันต่อบริบท
การเปลี่ยนแปลง 
  4. เพ่ือสร้างบุคลากรให้เป็นผู้ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ และสร้าง
วัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ ในด้านต่างๆ ดังนี้ 
  - ด้านความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ 
  - ด้านการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ   
  - ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง 
  - ด้านการบริหาร 
  - ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
 

2. เป้าหมายการพัฒนา 
  
 2.1 เป้าหมายเชิงปริมาณ 
  บุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน  ประกอบด้วย พนักงานส่วนต าบล  
ลูกจ้างประจ า พนักงานครู อบต. และพนักงานจ้าง ได้รับการพัฒนา  เพ่ิมพูนความรู้ความสามารถ  ทักษะ 
คุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงานอย่างน้อยด้านละ 1 ครั้งต่อคนต่อปี 
 
 2.2 เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
  บุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางขันทุกคน  ที่ได้รับการพัฒนา การเพ่ิมพูนความรู้ 
ทักษะ คุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถน าความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล  ตามแนวทางการบริหารจัดการที่ดี 
 
  ทั้งนี ้ ผู้บังคับบัญชาทุกระดับมีหน้าที่รับผิดชอบในการควบคุม ดูแลและพัฒนาผู้ใต้บังคับที่อยู่
ภายใต้การบังคับบัญชาของตนเอง  
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 3. ปัจจัยความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากร 
 
 ผู้บริหารระดับสูง 
 1. ผู้บริหารระดับสูงให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากร และก าหนดนโยบายที่ชัดเจนในการพัฒนา
บุคลากร 
 2. สนับสนุนงบประมาณที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการด าเนินการพัฒนาบุคลากร 
 
 ผู้บังคับบัญชาในสายงาน 
 1. ผู้บังคับบัญชาทุกระดับให้ความส าคัญต่อการพัฒนาตนเอง และมีมาตรการกระตุ้นและส่งเสริมให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาตระหนักและสนใจพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
 2. ผู้บังคับบัญชาต้องพัฒนา และดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา โดยให้ค าปรึกษา ค าแนะน าและพิจารณาว่าบุคคล
ใดควรได้รับการพัฒนา/ฝึกอบรมด้านใด และด าเนินการพัฒนาในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
 3. ผู้บังคับบัญชาให้การสนับสนุนและส่งเสริม ตลอดจนเห็นความส าคัญของการพัฒนาและฝึกอบรม
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
 4. ผู้บังคับบัญชาเปิดโอกาสให้ผู้ที่ได้รับการพัฒนา แสดงความคิดเห็นหรือน าความรู้ที่ได้รับมาพัฒนาหรือ
ปรับปรุงงาน โดยอ านวยความสะดวกและให้ความร่วมมือในด้านต่างๆ ตามสมควร 
 
 พนักงาน 
 1. พนักงานต้องเป็นผู้ใฝุเรียนรู้ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง และพัฒนาตนเองตลอดเวลา 
 2. พนักงานต้องเป็นผู้มีความพร้อมที่จะรับการฝึกอบรมและพัฒนา 
 3. พนักงานต้องให้ความสนใจและมีทัศนะคติที่ดีต่อการเรียนรู้ในการพัฒนาและฝึกอบรม 
 4. พนักงานเป็นผู้มีความกระตือรือร้นที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา 
 
 4. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. มีแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการด าเนินการพัฒนาบุคลากรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 2. บุคลากรได้รับการพัฒนาความรู้ ทักษะ และสมรรถนะให้ สอดคล้องกับ ยุทธศาสตร์ และเปูาประสงค์
ขององค์กร 
 3. บุคลากรมีความสามารถปฏิบัติภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพเท่าทันต่อบริบทการเปลี่ยนแปลง 
 4. บุคลากรได้รับการพัฒนาให้เป็นผู้ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ และสร้าง 
วัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ 
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บทท่ี 3 

กระบวนการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  
  
 
  องค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน  ได้พิจารณาความสอดคล้องและยึดโยงกับปัจจัยต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน ทั้งจากปัจจัยภายในและภายนอกองค์กร 
โดยวิเคราะห์ปัจจัยภายใน ได้แก่ การส ารวจความจ าเป็นในการพัฒนา (Training Need Survey) นโยบายและ
ข้อเสนอแนะของผู้บริหารระดับสูง ความสามารถหลักขององค์กร (Core Corporate Competency) ระบบ
สมรรถนะ (Competency) เพ่ือให้แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีการบูรณาการร่วมกับแผนงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
และความคิดเห็นของบุคลากรจากผลการส ารวจความพึงพอใจต่อการพัฒนาบุคลากรขององค์กรในปีที่ผ่านมา 
รวมทั้งการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกที่เกี่ยวข้องและมีผลกระทบกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ สถานการณ์
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมการเมืองของไทยในปัจจุบัน และกฎหมายกฎ ระเบียบ ที่เกี่ ยวข้องกับการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยข้อมูลที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์เพ่ือจัดท าแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปี พ.ศ. 2564 – 2566 ดังนี้ 
    

1. ขั้นตอนการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
 ขั้นตอนการด าเนินงาน  
   1. การเตรียมการและการวางแผน  

  1) แต่งตั้งคณะท างานเพ่ือด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร  
  2) พิจารณาเหตุผลและความจ าเป็น ในการพัฒนาโดยการศึกษาวิเคราะห์ดูว่าผู้ใต้บังคับบัญชา

แต่ละคน สมควรต้องได้รับการพัฒนาด้านใดบ้าง จึงจะปฏิบัติงานได้ส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและปฏิบัติงานได้
ตามมาตรฐานที่ ก าหนดไว้  

  3) ก าหนดประเภทของความจ าเป็น ได้แก่ ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้และ
ทักษะ เฉพาะของานในแต่ละต าแหน่ง ด้านการบริหาร ด้านคุณสมบัติส่วนตัว และด้านคุณธรรมจริยธรรม 

  
   2. การด าเนินการพัฒนา  

  1) การเลือกวิธีพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาที่เหมาะสม เมื่อผู้บังคับบัญชาได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์
ต่อการ พัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา จากการหาความจ าเป็นในการพัฒนาแล้ว ผู้บังคับบัญชาควรน าข้อมูลเหล่านั้น
มาพิจารณาก าหนด กลุ่มเปูาหมาย และเรื่องที่ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาได้แก่ การคัดเลือก
กลุ่มบุคคลที่สมควรจะได้รับ พัฒนา และเลือกประเด็นที่จะให้มีการพัฒนาโดยสามารถเลือกแนวทางหรือวิธีการ
พัฒนาได้หลายรูปแบบตามความ เหมาะสม เช่น การให้ความรู้ การสับเปลี่ยนหน้าที่ความรับผิดชอบ การฝึกอบรม 
การดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการและ การสัมมนา เป็นต้น  

  2) วิธีพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บังคับบัญชาสามารถพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา โดยเลือกแนว
ทางการ พัฒนาได้หลายอย่าง โดยอาจจัดท าเป็นโครงการเพ่ือด าเนินการเอง หรือเข้าร่วมสมทบกับหน่วยราชการ
อ่ืน หรือว่าจ้าง องค์กรเอกชนที่มีความรู้ความช านาญเฉพาะด้านเป็นผู้ด าเนินการ  
รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงานการพัฒนาบุคลากรตามแผนการพัฒนาบุคลากร มีดังนี้  

 1.1 แต่งตั้งคณะท างาน  
  1.2 พิจารณาเหตุผลและความจ าเป็น  
 1.3 ก าหนดประเภทของความจ าเป็น  
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    การด าเนินการ โดยอาจด าเนินการเอง หรือร่วมกับหน่วยราชการอ่ืน หรือว่าจ้างเอกชน 
ด าเนินการและเลือกรูปแบบวิธีการที่เหมาะสมเช่น  

  - การปฐมนิเทศ    
- การสอนงาน การให้ค าปรึกษา  

  - การสับเปลี่ยนหน้าที่รับผิดชอบ    
- การฝึกอบรม  

  - การดูงาน  
- การประชุมเชิงปฏิบัติการ/สัมมนา  
 

  3. การติดตามและประเมินผล   
   1) ผู้บังคับบัญชาหมั่นติดตามการพัฒนาอย่างใกล้ชิดและให้มีการประเมินผลการพัฒนา เมื่อผ่าน
การประเมินผลแล้ว ถือว่าผู้นั้นได้รับการพัฒนาแล้ว  
   2) ติดตามและประเมินผลโดยคณะกรรมการตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบัติราชการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 

 4. ขั้นตอนการพัฒนาบุคลากร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

วิเคราะหปั์ญหาใหไ้ดจ้ากการประเมินผล 
การปฏิบตัิงาน  ตลอดจนปัญหาท่ีเกิดขึน้ 

ของหน่วยงาน 

บคุลากรไมส่ามารถปฏิบตัิงานไดต้าม
มาตรฐาน  และส าเรจ็ตามท่ีก าหนด 

เกิดการสญูเสียสิน้เปลืองทรพัยากร 

งานไมส่  าเรจ็ตามก าหนด 

พิจารณาความตอ้งการฝึกอบรม 
พิจารณาเป็นรายบคุคล  หรือระดบั
หน่วยงานภายใน อบต. 
ส ารวจความตอ้งการเพ่ิมเติมจาก
บคุลากรในหน่วยงาน ขออนมุตัิผูบ้ริหาร  เพ่ือพิจารณา 

ประเมินความจ าเป็นท่ีตอ้งมีการฝึกอบรม 
ตามล าดบัความจ าเป็น ก่อน - หลงั 

สง่บคุลากรไปฝึกอบรม จดัท าโครงการฝึกอบรม 

ก าหนดเป้าหมายของการฝึกอบรม 

ก าหนดเนือ้หาของการฝึกอบรม 

ก าหนดวิธีการฝึกอบรม ด าเนินการฝึกอบรม 

รายงานผลการฝึกอบรม 
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2. การวิเคราะห์บุคลากร 

 
การวิเคราะห์บุคลากร (Personal Analysis) ใช้หลักการวิเคราะห์แบบ SWOT ซึ่งเป็นการ

วิเคราะห์แบบเดียวกับการวางแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบล ที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นก าหนดไว้ 
เพ่ือให้การอ่านผลการวิเคราะห์เป็นไปในทางเดียวกันและเข้าใจได้ง่าย 
 

1) การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคามตามภารกิจ   
 

 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

๑.  มีเจ้าหน้าที่และผู้รับผิดชอบในแต่ละต าแหน่ง 
     ชัดเจน สามารถปฏิบัติงานได้สะดวกรวดเร็วทัน 
     ต่อเหตุการณ์ 
๒.  มีอัตราก าลังที่เพียงพอ และเหมาะสม 
๓.  ส่งเสริมให้มีการใช้ระบบสารสนเทศ และ IT  
     ให้ทันสมัยอยู่เสมอ  
๔.  มีจ านวนเจ้าหน้าที่เพียงพอในการปฏิบัติงาน 
๕.  บุคลากรมีความสามัคคี  มีความร่วมมือที่ดี   

สามารถท างานเป็นทีมได้ 
6. บุคลากรมีอายุเฉลี่ย อยู่ในวัยท างาน 

 

๑.  การปฏิบัติงานภายในส่วนราชการและระหว่าง
ภาคส่วนราชการยังขาดความเชื่อมโยงเก้ือหนุน
ซึ่งกันและกัน 

๒.  เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานยังขาดความรู้ที่เป็นระบบ
และเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 

๓.  เจ้าหน้าที่มีความตระหนักในหน้าที่และความ  
     รับผิดชอบต่องานที่ปฏิบัติค่อนข้างน้อย 
 

โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม(Threats) 

๑. บุคลากรมีความคุ้นเคยกันใกล้ชิดกัน 
๒. บุคลากรมีถิ่นที่อยู่กระจายทั่วเขต  อบต. ท าให้รู้

สภาพพ้ืนที่ ทัศนคติของประชาชนได้ดี 
๓. บุคลากรมีการพัฒนาความรู้ปริญญาตรี และ

ปริญญาโทเพ่ิมขึ้น  
 

๑.  ระเบียบกฎหมายไม่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน 
๒.  กระแสความนิยมของต่างชาติมีผลกระทบต่อ 
     คุณภาพชีวิตของประชาชน 
๓.  มีความก้าวหน้าในวงแคบ 
๔.  บุคลากรมีภาระต้องดูแลครอบครัว และต่อสู้

ปัญหาเศรษฐกิจ ท าให้มีเวลาให้ชุมชนจ ากัด 
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2) การวิเคราะห์ในระดับองค์กร 
 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
๑. บุคลากรมีความรักถิ่นไม่ต้องการย้ายที่ 
๒. การเดินทางสะดวกท างานเกินเวลาได้ 
๓. อยู่ในวัยท างานสามารถรับรู้และปรับตัวได้เร็ว 
๔. มีความรู้เฉลี่ยระดับปริญญาตรี 
๕. ผู้บริหารระดับหน่วยงานมีความเข้าใจในการ

ท างานสามารถสนองตอบนโยบายได้ดี 
๖. มีระบบบริหารงานบุคคล 

 

๑. ขาดความกระตือรือร้น 
๒. มีภาระหนี้สินท าให้ท างานไม่เต็มที่ 
๓. ขาดบุคลากรที่มีความรู้เฉพาะทางวิชาชีพ 
๔. พ้ืนที่พัฒนากว้าง ปัญหามากท าให้บางสายงานมี

บุคลากรไม่เพียงพอหรือไม่มี  เช่น  งานนิติกร  
งานสาธารณสุข  งานวิศวกรโยธา 

๕. วัสดุอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ในงานบริการ
สาธารณะบางประเภทไม่มี/ไม่พอ  

6.บุคลากรมีการโอน(ย้าย)บ่อยท าให้การปฏิบัติงาน
ขาดความต่อเนื่อง 
 

โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม(Threats) 
1.  กระทรวงมหาดไทย และกรมส่งเสริมการ    
     ปกครองท้องถิ่นสนับสนุนการพัฒนาพนักงาน 
     สว่นต าบลด้านความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
     สารสนเทศ 
2.  อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ 
3.  ประชาชนให้ความสนใจต่อการปฏิบัติงานของ 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น      

๑. มีระบบอุปถัมภ์และกลุ่มพรรคพวกจาก
ความสัมพันธ์แบบ เครือญาติ ในชุมชน การ
ด าเนินการทางวินัยเป็นไปได้ยากมักกระทบกลุ่ม
ญาติพ่ีน้อง   

๒. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญบางสายงาน
ความรู้ที่มีจ ากัดท าให้ต้องเพ่ิมพูนความรู้ให้
หลากหลายจึงจะท างานได้ ครอบคลุมภารกิจของ
องค์การบริหารส่วนต าบล       

๓. งบประมาณน้อยเมื่อเปรียบเทียบกับพ้ืนที่        
จ านวนประชากร  และภารกิจ  

๔. นโยบายรัฐบาลไมเ่อ้ือต่อการพัฒนาและการ   
แข่งขัน  
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3) การวิเคราะห์ศักยภาพบุคลากร 

1. จ านวนบุคลากร 

องค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน มีโครงสร้างส่วนราชการเป็นองค์การบริหารส่วนต าบลแบบ
สามัญ มีบุคลากร จ านวน 62 อัตรา ดังนี้  
     (1) พนักงานส่วนต าบล จ านวน  27  อัตรา 
    (2) ลูกจ้างประจ า  จ านวน  1  อัตรา 
   (3) พนักงานจ้างตามภารกิจ จ านวน 15  อัตรา   
   (4) พนักงานจ้างทั่วไป จ านวน  1  อัตรา 
   (5) พนักงานครู อบต. 18 อัตรา 
    - พนักงานครู อบต. จ านวน  8 
    - พนักงานจ้างตามภารกิจ  5  
    - พนักงานจ้างทั่วไป  5 
 

ส่วนราชการ 
จ านวนบุคลากร (คน) 

พนักงานส่วนต าบล พนักงานครู อบต. ลูกจ้างประจ า 
พนักงานจ้าง 
ตามภารกจิ 

พนักงาน 
จ้างทั่วไป 

รวม 

ส านักงานปลัด อบต. 11 - 1 6 1 19 
กองคลัง 8 - - 3 - 11 
กองช่าง 4 - - 4 - 8 
กองการศึกษา 3 8 - 7 5 23 
หน่วยตรวจสอบภายใน 1 - - - - 1 

 
2. ระดับการศึกษา 

ประเภท/ระดับ ระดับการศึกษา 
ปริญญาโท ปริญญาตรี ปวส. ปวช. ม.6 ม.3 รวม 

บริหารท้องถิ่น/กลาง 1      1 
บริหารท้องถิ่น/ต้น 1      1 
อ านวยการท้องถิ่น/ต้น 6 2     8 
วิชาการช านาญการ 5 2     7 
วิชาการปฏิบัติการ 1 1     2 
ทั่วไปช านาญงาน - - 1 - - - 1 
ทั่วไปปฏิบัติงาน - 2 - - - - 2 
พนักงานครู อบต. 4 4 - - - - 8 
ลูกจ้างประจ า - - - - 1 - 1 
พนักงานจ้างตามภารกิจ 3 9 2 - - 1 15 
พนักงานจ้างทั่วไป - 6 - - - - 6 
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โดยก าหนดต าแหน่งและสายงาน เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลบางขัน  ดังนี้  

 
 
 
 

สภาพปัญหา / ความต้องการ ยุทธศาสตร์การพัฒนา การก าหนดกรอบอัตราก าลัง 
- ปัญหาการคมนาคมขนส่ง 
- ปัญหาไฟฟูาสาธารณะ 
- ปัญหาการขาดน้ าเพ่ืออุปโภค 
บริโภค 

 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน
โครงสร้างพื้นฐาน 
 

งานก่อสร้าง 
    - ผู้อ านวยการกองช่าง 
    - หัวหน้าฝุายก่อสร้าง 
    - นายช่างโยธา 
    - ผู้ช่วยนายช่างโยธา 

  งานสาธารณูปโภค 
    - ผู้ช่วยนายช่างไฟฟูา 
    - ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 
    - พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดกลาง 
งานออกแบบและควบคุมอาคาร 
    - หัวหน้าฝุายออกแบบและควบคุมอาคาร 

- ปัญหาด้านสังคม 
- ปัญหาสวัสดิการสังคม  
  และ ชุมชน 
- ปัญหายาเสพติด 
- ปัญหาความปลอดภัยในชีวิต    
และทรัพย์สิน 

- ปัญหาเด็กและเยาวชน 
- ปัญหาด้านสุขภาพและอนามัย 
- ปัญหากลุ่มอาชีพ 
 
 
 
 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน  
คุณภาพชีวิตและสังคม 
 

งานสวัสดิการและชุมชน 
    - นักพัฒนาชุมชน 
 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
    - นักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
งานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
    - นักวิชาการสาธารณสุข 
    - ผู้ช่วยนักวิชาการสุขาภิบาล 
งานบริหารการศึกษา 
    - ผู้อ านวยการกองการศึกษาฯ 
    - นักวิชาการศึกษา 
    - ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 
งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
    - หัวหน้าฝุายบริหารการศึกษา 
    - พนักงานครู อบต. 

- ปัญหาการประกอบอาชีพ 
- ปัญหารายได้ครัวเรือน 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน 
เศรษฐกิจ  

งานสวัสดิการและชุมชน 
    - เจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน 

- ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม 
- ปัญหาขยะ ,ปัญหามลพิษ 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน 
ทรัพยากรธรรมชาติ 
สิ่งแวดล้อม  

งานสาธารณสุขและสิงแวดล้อม 
    - ผู้ช่วยนักวชิาการสุขาภิบาล 
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สภาพปัญหา / ความต้องการ ยุทธศาสตร์การพัฒนา การก าหนดกรอบอัตราก าลัง 
- ปัญหาการบริหารจัดการ
องค์กร 

 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน
การบ้านเมืองการบริหาร 

    - ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 
    - รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 
งานบริหารทั่วไป 
    - หัวหน้าส านักงานปลัด อบต. 
    - หัวหน้าฝุายบริหารทั่วไป 
    - นักจัดการงานทั่วไป 
    - ภารโรง 
    - คนงานทั่วไป 
    - พนักงานขับรถยนต์ 
งานการเจ้าหน้าที่ 
    - นักทรัพยากรบุคคล 
    - ผู้ช่วยนักทรัพยากรบุคคล 
งานนโยบายและแผน 
    - หัวหน้าฝุายนโยบายและแผน 
    - นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
งานกิจการสภา 
    - ผู้ช่วยนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
งานกฎหมายและคดี 
    - หัวหน้าฝุายนโยบายและแผน 
งานการเงิน 
    - ผู้อ านวยการกองคลัง 
    - หัวหน้าฝุายการเงิน 
    - นักวิชาการคลัง 
งานบัญชี 
    - นักวิชาการเงินและบัญชี 
    - ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
งานทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ 
    - นักวิชาการพัสดุ 
    - เจ้าพนักงานธุรการ 
    - ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัสดุ 
งานพัฒนาและจัดเก็บรายได้   
    - หัวหน้าฝุายพัฒนาและจัดเก็บรายได้ 
    - เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ 
    - ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ 
หน่วยตรวจสอบภายใน 
    - นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
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4) การวิเคราะห์โครงสร้างการพัฒนาบุคลากร 
 
 

 โครงสร้างปัจจุบัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 

หัวหน้าหน่วยงาน
จัดท าแผน ควบคุม

ก ากับดูแล 

ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้
เข้าใจงานที่ท า 

สั่งการ/ก าหนดรายละเอียด 
ควบคุมตรวจสอบให้เป็นไป 

ตามระเบียบแล้ว 
รายงาน 

นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 

ท างานตามค าสั่ง 
ฝึกฝนพัฒนาด้วยตนเองตาม
ยุทธศาสตร์ได้ 

สั่งการ /วางแผน/วินิจฉยั 
 

   
 
 

ประเมินผล 
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 โครงสร้างใหม่ 
 

  การพัฒนาบุคลากรในโครงสร้างใหม่ขององค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน จะเป็นการพัฒนาโดย
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมและใช้ระบบเปิด   โดยบุคลากรสามส่วนที่ต้องสัมพันธ์กันเพ่ือให้ได้บุคลากรที่มีคุณภาพ   มี
คณะกรรมการท าหน้าที่วางแผนอัตราก าลัง สรรหาทั้งการบรรจุแต่งตั้ง การโอนย้าย และประเมินผลเพ่ือการเลื่อน
ระดับต าแหน่ง การพิจารณาความดีความชอบ และการต่อสัญญาจ้าง โครงสร้างการพัฒนาบุคลากรขององค์การ
บริหารส่วนต าบลบางขันที่จะปรับปรุงจึงเป็นดังนี้ 

 

 
 

 
 

     นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
หัวหน้าหน่วยงานจัดท า
แผน ควบคุมก ากับดูแล
สนับสนุน 

ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้
เข้าใจงานท่ีท า 

ส่งเสริม/สนับสนุน 
ให้ความเป็นธรรมควบคมุ
ตรวจสอบ 

ท างานเป็นทีม 
ฝึกฝนพัฒนาตนเอง
สนองยุทธศาสตร์ได ้

สั่งการ ติดตามตรวจสอบ 
ให้ความเป็นธรรม 
 

      คณะกรรมการ 

วางแผนอัตราก าลัง 
สรรหา 
ประเมินผล/รายงาน 
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บทท่ี 4 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 

 
  องค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน  ได้วิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กรในปัจจุบัน ทั้งภายใน
และภายนอกองค์กร เพ่ือค้นหาจุดแข็ง จุดอ่อน  โอกาส หรืออุปสรรคส าคัญ ในการด าเนินงานสู่สภาพที่ต้องการใน
อนาคต โดยใช้เครื่องมือ SWOT Analaysis  โดยน าวิสัยทัศน์ประเทศ ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (2560 – 
2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์การพัฒนาในระดับชาติ แผนพัฒนา
ท้องถิ่น พ.ศ.2561 – 2565  แผนอัตราก าลัง 3 ปี พ.ศ.2564-2566 นโยบายของผู้บริหารท้องถิ่นและสภาพ
ปัญหาภายในเขตพ้ืนที่ของท้องถิ่น และการบูรณาการแผนและงบประมาณในระดับพ้ืนที่ (One Plan) เพ่ือใช้ใน
การวางกรอบการพัฒนาบุคลากร  ให้มีความครอบคลุมและสนองตอบต่อความจ าเป็นและความต้องการของ
องค์กร ตลอดจนการก าหนดกลุ่ม เปูาหมายในการพัฒนาให้ ครอบคลุม พนักงานทุกระดับ ตั้งแต่ผู้บริหารระดับสูง 
ผู้บริหารระดับกลาง ผู้บริหารระดับต้น พนักงานระดับปฏิบัติการ โดยก าหนดเป็นยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร
ขององค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน ดังนี้  
  
 
1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

วิสัยทัศน์ 
 “ สาธารณูปโภคท่ัวถึง  ชุมชนเข้มแข็ง เศรษฐกิจก้าวหน้า ร่วมรักษาสิ่งแวดล้อม” 
พันธกิจการพัฒนาท้องถิ่น 

1. พัฒนาเส้นทางคมนาคมให้มันคงถาวร สามารถใช้งานได้ทุกฤดูกาล 
2. พัฒนาสาธารณูปโภค สาธารณูปการข้ันพ้ืนฐานอย่างทั่วถึง 
3. พัฒนาสังคมและยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
4. ส่งเสริมการศึกษา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
5. ส่งเสริมการประกอบอาชีพและพัฒนาความรู้ด้านการเกษตร 
6. อนุรักษ์ฟ้ืนฟู ทรัพยากรธรรมชาติและพัฒนาคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
7. การบริหารจัดการองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และ

ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น 
 ยุทศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่น 

  1.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
  2.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านคุณภาพชีวิตและสังคม 
  3.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 
  4.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านคุณภาพสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ 
  5.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเมือง การปกครองและการบริหารจัดการองค์กร 
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2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน 

 
ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนต าบลจังหวัดนครศรีธรรมราช เรื่อง หลักเกณฑ์และ

เงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของพนักงานส่วนต าบล ลงวันที่ ๙  ธันวาคม  ๒๕๔๕  และที่แก้ไขเพ่ิมเติม
ถึงปัจจุบัน  ข้อ 267 ก าหนดให้ต้องพัฒนาบุคลากร ๕ ด้าน ได้แก่ 

๑. ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป 
เช่น ระเบียบกฎหมาย นโยบายส าคัญของรัฐบาล สถานที่ โครงสร้างของงาน นโยบายต่าง ๆ เป็นต้น 

      ๒. ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของต าแหน่งหนึ่งต าแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ดีด งานด้านช่าง 

  ๓. ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน 
เช่น ในเรื่องการวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เป็นต้น 

๔. ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงาน
ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษย์สัมพันธ์การท างาน การสื่อสารและสื่อความหมาย 
การเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 

๕. ด้านศีลธรรมคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การ
ปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
 

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน จึงก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร  ในรอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566  ขึ้นจากการศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลในกรอบของวิสัยทัศน์และพันธกิจการพัฒนา
บุคลากร ตลอดจนปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

 
 วิสัยทัศน์ 

  “มุง่พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ มีคุณธรรมจริยธรรม และมีความสุข” 
 

 พันธกิจ 
1. พัฒนาและส่งเสริมให้บุคลากรมีสมรรถนะสูง และก้าวทันเทคโนโลยี 
2. พัฒนาและวางระบบบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความทันสมัย โปร่งใส และมีคุณธรรม 

จริยธรรม 
3. สร้างกลไกที่สนับสนุนคุณภาพชีวิตและสวัสดิการที่ดี 

 
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

ตัวชี้วัด 1 : จ านวนหลักสูตรต่อคนต่อปีที่บุคลากรเข้าร่วมอบรม 
เปูาหมาย  : อย่างน้อย 1 หลักสูตรต่อคนต่อปี 
ตัวชี้วัดที่ 2 : จ านวนความรู้หรือบทความที่รวบรวมเข้าระบบ KM 
เปูาหมาย : ส่วนราชการละ 1 เรื่องต่อปี 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 การเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมในองค์กร 
ตัวชี้วัด  : จ านวนบุคลากรทีเ่ข้าร่วมโครงการ 
เปูาหมาย  : อย่างน้อย 1 โครงการต่อคนต่อปี 
ตัวชี้วัดที่ 2 : จ านวนครั้งของการเสริมสร้างค่านิยมและมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรม 
เปูาหมาย : อย่างน้อย 1 ครั้งต่อปี 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  การพัฒนาคุณภาพชีวิตเพื่อการท างานอย่างมีความสุข 
ตัวชี้วัด  : จ านวนโครงการต่อคนต่อปีที่บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม 
เปูาหมาย  : อย่างน้อย 2 โครงการต่อคนต่อปี 
ตัวชี้วัดที่ 2 : ระดับความผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการท างาน 
เปูาหมาย : ร้อยละ 85 ของบุคลากรมีระดับความผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจ
   ในการท างาน 

 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร เป็นการส่งเสริม สนับสนุนการเพิ่มขีดความสามารถในการ

แข่งขันของประเทศไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้บรรลุความส าเร็จตามวัตถุประสงค์อย่างแท้จริง  ซึ่งข้ึนอยู่กับปัจจัยหลาย
ประการเนื่องจากมีกิจกรรมหรือมาตรการเป็นจ านวนมาก  เพ่ือให้แผนปฏิบัติการไปสู่ความส าเร็จ  จึงจ าเป็นต้อง
ได้รับความร่วมมือความเชื่อมโยงกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาก าลังคน 
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บทท่ี 5 
หลักสูตรพัฒนา 

 
 ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนต าบลจังหวัดนครศรีธรรมราช เรื่อง หลักเกณฑ์และ

เงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของพนักงานส่วนต าบล ลงวันที่ ๙  ธันวาคม  ๒๕๔๕ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
ข้อ 274  ก าหนดให้พนักงานส่วนต าบลแต่ละต าแหน่งต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลาย
หลักสูตร ดังนี้  

๑. หลักสูตรความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ   ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน
โดยทั่วไป เช่น ระเบียบกฎหมาย นโยบายส าคัญของรัฐบาล สถานที่ โครงสร้างของงาน นโยบาย
ต่าง ๆ เป็นต้น 

๒. หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ  
ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานของต าแหน่งหนึ่งต าแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งาน
ฝึกอบรม งานพิมพ์ดีด งานด้านช่าง 

๓. หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง 
ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานของต าแหน่งหนึ่งต าแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งาน
ฝึกอบรม งานพิมพ์ดีด งานด้านช่าง 

๔. หลักสูตรด้านการบริหาร 
 ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน เช่น ในเรื่องการวางแผน 

 การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เป็นต้น 
๕. หลักสูตรด้านศีลธรรมคุณธรรม และจริยธรรม  

ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การ
พัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 

6.  หลักสูตรอื่นๆ 
 ได้แก่ การพัฒนาความรู้ด้านภาษา และวัฒนธรรม การส่งเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถ

ปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลได้อย่างราบรื่น การสร้างมนุษยสัมพันธ์ในการท างาน การสื่อสาร การ
เสริมสร้างสุขอนามัย 

 
องค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน  ได้น าผลการส ารวจปัญหา อุปสรรค ในการปฏิบัติงาน หลักสูตรที่แต่ละ

ต าแหน่งต้องการฝึกอบรม มาจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรรายต าแหน่ง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานให้
พนักงานในแต่ละต าแหน่ง ดังนี้ 
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1. ต าแหน่งปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล/รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 1. ปัญหาด้านการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบล 
 2. ปัญหาด้านการคลัง 
 3. ปัญหาด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 4. ปัญหาด้านการปฏิบัติตาม กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และหนังสือสั่งการต่าง ๆที่เก่ียวข้อง 
 5. ปัญหาทางด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 

 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม 
  1. หลักสูตรนักบริหารงานองค์การบริหารส่วนต าบล 
  2. หลักสูตรการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบล 
  3. หลักสูตรการบริหารงบประมาณ 
  4. ระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  5. หลักสูตรการแก้ไขปัญหาการใช้จ่ายเงิน การจัดซื้อจัดจ้างของ อปท. 
  6. หลักสูตรด้านศีลธรรมคุณธรรม และจริยธรรม 
  7. หลักสูตรอ่ืนๆ เช่น การสร้างสัมพันธ์ในองค์กร 

แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
 1. เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความช านาญในการปฏิบัติงานโดยการฝึกอบรม 
     2. สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ในการท างานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ 
 หรือส่วนราชการอ่ืน ๆ  
 3. การศึกษา ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้อง 

 
2. ต าแหน่งหัวหน้าส านักปลัด อบต. (นักบริหารงานทั่วไป) 

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 1. ปัญหาด้านการเบิกจ่ายงบประมาณ 
 2. ปัญหาด้านการจัดวางระบบควบคุมภายใน 
 3. ปัญหาด้านการวางแผนการพัฒนา 
 4. ปัญหาการบริหารงานกองทุนหลักประกันสุขภาพ 

 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม 
  1. หลักสูตรการบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพ 
  2. หลักสูตรการสอบข้อเท็จจริงความรับผิดทางละเมิด 
  3. หลักสูตรการจัดวางระบบควบคุมภายใน 
  4. หลักสูตรเกี่ยวกับสวัสดิการและประโยชน์ตอบแทนอ่ืน 
  5. หลักสูตรเกี่ยวกับแนวทางการเบิกจ่ายงบประมาณของ อปท. 
  6. หลักสูตรด้านศีลธรรมคุณธรรม และจริยธรรม 
  7. หลักสูตรอ่ืนๆ เช่น การสร้างสัมพันธ์ในองค์กร 

แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
1. เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการฝึกอบรม 

 2. สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ในการท างานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนๆ 
     หรือส่วนราชการอ่ืน ๆ  



19 
 

 3. การศึกษา ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องอย่างละเอียด 
 4. การให้ค าปรึกษาของผู้บังคับบัญชา 

 
 3. ต าแหน่งหัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป (นักบริหารงานทั่วไป)  

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 1. ปัญหาด้านการบริหารงานบุคคล 
 2. ปัญหาด้านการเบิกจ่ายงบประมาณ 
 3. ปัญหาด้านการวางแผนอัตราก าลัง 
 4. ปัญหาด้านการพัฒนาบุคลากร 

 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม 
  1. หลักสูตรแนวทางการเบิกจ่ายงบประมาณ ของ อปท. 
  2. หลักสูตรการสอบข้อเท็จจริงความรับผิดทางละเมิด 
  3. หลักสูตรเกี่ยวกับงานสวัสดิการ 
  4. แนวทางปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง 
  5. หลักสูตรนักบริหารงานทั่วไป 
  6. หลักสูตรด้านศีลธรรมคุณธรรม และจริยธรรม 
  7. หลักสูตรอ่ืนๆ เช่น การสร้างสัมพันธ์ในองค์กร 

แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
 1. เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการฝึกอบรม 
 2. สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ในการท างานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนๆ 
    หรือส่วนราชการอ่ืน ๆ  
 3. การศึกษา ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องอย่างละเอียด 
 4. การให้ค าปรึกษาของผู้บังคับบัญชา 

 
3. ต าแหน่ง หัวหน้าฝ่ายนโยบายและแผน (นักบริหารงานทั่วไป)  

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 1. ปัญหาด้านการเบิกจ่ายงบประมาณ 
 3. ปัญหาด้านการจัดท าและการวางแผนการพัฒนาท้องถิ่น 
 4. ปัญหาด้านกฎหมาย เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์และนิติกรรมต่างๆ 

 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม 
  1. หลักสูตรแนวทางการจัดท าแผนพัฒนา 
  2. หลักสูตรแนวทางการจัดท างบประมาณ 
  3. หลักสูตรเกี่ยวกับสวัสดิการและประโยชน์ตอบแทนอ่ืน 
  4. หลักสูตรงานวินัย และการบังคับใช้กฎหมาย 
  5. แนวทางปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง 
  6. หลักสูตรนักบริหารงานทั่วไป 
 
 



20 
 

 แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
1. เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการฝึกอบรม 
2. สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ในการท างานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนๆ 

หรือส่วนราชการอ่ืน ๆ  
3. การศึกษา ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องอย่างละเอียด 
4. การให้ค าปรึกษาของผู้บังคับบัญชา 

 
5. ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
  1. ขั้นตอนการด าเนินงานและขอบข่ายการปฏิบัติงานมากและมีหลายขั้นตอนจึงท าให้บางครั้ง

      การปฏิบัติงานอาจล่าช้า 
 2. การปฏิบัติงานมีเจ้าหน้าที่น้อยและจ านวนปริมาณงานมากซึ่งเจ้าหน้าที่ต้องรับผิดชอบงาน

      ด้านอ่ืน ๆ ไม่มีผู้ช่วยในการปฏิบัติงาน งบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัด อาจไม่สามารถสนอง
      ความต้องการได้อย่างทั่วถึง  

 3. ระเบียบกฎหมาย บางครั้งไม่สามารถปฏิบัติได้ตามระเบียบดังกล่าว นอกจากนี้การตีความ
      ของกฎ ระเบียบ อาจท าให้การปฏิบัติงานเกิดความผิดพลาดได้ 
 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม 
  1. หลักสูตรการจัดท าแผนพัฒนาและการติดตามประเมินผลแผน 
  2. หลักสูตร ว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมและการเข้ารับการฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่ท้องถิ่น 
  3. หลักสูตรการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี  
  4. หลักสูตรการน าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาไปสู่การปฏิบัติ 
  5. หลักสูตรแนวทางการปฏิบัติในการเบิกจ่ายเงินของ อปท. 
  6. ระเบียบอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง  

แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
 1. เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการฝึกอบรม 
 2. สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ในการท างานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ 
     หรือ ส่วนราชการอ่ืน ๆ  
 3. มีการศึกษา ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องอย่างละเอียด 
 4. การให้ค าปรึกษาของผู้บังคับบัญชา 
 

6. ต าแหน่ง นักทรัพยากรบุคคล 
ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 1. ปัญหาเกี่ยวกับระเบียบบริหารงานบุคคล เนื่องจากมีระเบียบและหนังสือสั่งการที่เก่ียวข้อง           
        หลายฉบับ และระเบียบมีการแก้ไขเพ่ิมเติมอยู่ตลอดเวลา 
 2. ปัญหาเกี่ยวกับสวัสดิการต่าง ๆ ของพนักงานส่วนต าบล ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง 
 3. ปัญหาเกี่ยวกับการแนวทางปฏิบัติในการขอความเห็นชอบต่อ ก.อบต.จังหวัด เกี่ยวกับเรื่อง
     ต่าง ๆ  
 4. ปัญหาอ่ืน ๆ เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 
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 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม 
  1. หลักสูตรการฝึกอบรมสวัสดิการและประโยชน์ตอบแทนอ่ืน ๆ  
  2. หลักสูตรการบริหารงานบุคคลในระบบแท่ง 
  3. หลักสูตรเกี่ยวกับระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 
  4. หลักสูตรเกี่ยวกับการเบิกจ่ายตรงของ อปท. 
  5. หลักสูตรการเบิกจ่ายการจัดโครงการต่าง ๆ 
  6. หลักสูตรมืออาชีพในการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 

แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
 1. เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการฝึกอบรม 
 2. สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ในการท างานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ 
     หรือ ส่วนราชการอ่ืน ๆ  
 3. มีการศึกษา ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องอย่างละเอียด 
 4. การให้ค าปรึกษาของผู้บังคับบัญชา 
 

 7. ต าแหน่ง นักวิชาการศึกษา 
  ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

 1. ปัญหาทางด้านการบริหารงานการศึกษาเก่ียวกับอ านาจหน้าที่ของ อปท. 
 2. ปัญหาเกี่ยวกับการเบิกจ่ายในการจัดโครงการต่าง ๆ 
 3. ปัญหาเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงินอุดหนุน 
 4. ปัญหาเกี่ยวกับการจัดท างบประมาณของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม 
  1. หลักสูตรการจัดท างบประมาณ การเงิน การพัสดุ การเบิกจ่ายของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
  2. หลักสูตรการบริหารจัดการงบประมาณของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
  3. หลักสูตรว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมและการเข้ารับการฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่ท้องถิ่น  
  4. หลักสูตรเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงินอุดหนุน 
  5. หลักสูตรนักบริหารการศึกษา 
  6. หลักสูตรเกี่ยวกับระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
 1. เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการฝึกอบรม 
 2. สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ในการท างานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ 
     หรือ ส่วนราชการอ่ืน ๆ  
 3. มีการศึกษา ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องอย่างละเอียด 
 4. การให้ค าปรึกษาของผู้บังคับบัญชา 
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8. ต าแหน่ง นักพัฒนาชุมชน  
  ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

 1. ปัญหาเกี่ยวกับการเบิกจ่ายในการจัดโครงการต่าง ๆ 
 2. ปัญหาเกี่ยวกับการอุดหนุนกลุ่มอาชีพ และหน่วยงานอื่นๆ 
 3. ปัญหาด้านการสงเคราะห์ เด็ก เยาวชน คนพิการ ผู้ด้อยโอกาส เช่น ข้อจ ากัดด้านอ านาจ

      หน้าที่ 
  4. ระเบียบ หนังสือสั่งการต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 
  5. ปัญหาปริมาณงานที่เพ่ิมมากขึ้นท าให้งานปฏิบัติงานบางอย่างล่าช้า เช่น การรายงานข้อมูล
     ต่าง ๆ 
 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม 
  1. หลักสูตรเกี่ยวกับการอุดหนุนกลุ่มอาชีพ และหน่วยงานอื่นๆ 

 2. หลักสูตรเกี่ยวกับระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการ
    จ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ พระราชบัญญัติหอพัก เป็นต้น 
 3. หลักสูตรเกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและสตรี 
 4. หลักสูตรเกี่ยวกับการเบิกจ่ายในการจัดโครงการต่าง ๆ 
แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
 1. เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการฝึกอบรม 
 2. สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ในการท างานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ 
     หรือ ส่วนราชการอ่ืน ๆ  
 3. มีการศึกษา ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องอย่างละเอียด 
 4. การให้ค าปรึกษาของผู้บังคับบัญชา 

 
 8. ต าแหน่ง นักจัดการงานทั่วไป 

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 1. ท างานหลายหน้าที่ท าให้ปฏิบัติงานอย่างไม่ต่อเนื่อง ไม่สม่ าเสมอท าให้เกิดความล่าช้า 
 2. ปัญหาการจัดเก็บเอกสาร 
 3. ปัญหาด้านการรับ – ส่ง หนังสือ  
 4. ปัญหาด้านการปฏิบัติงานด้านพัสดุ 

 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม 
  1. หลักสูตรงานสารบรรณ 
  2. หลักสูตรเทคนิคการจัดเก็บเอกสาร  
  3. หลักสูตรการเพ่ิมประสิทธิภาพเจ้าหน้าที่ธุรการยุคใหม่ 
  4. หลักสูตรพัสดุการจัดซื้อจัดจ้าง 

แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
 1. เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการฝึกอบรม 
 2. สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ในการท างานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ 
     หรือ ส่วนราชการอ่ืน ๆ  
 3. มีการศึกษา ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องอย่างละเอียด 
 4. การให้ค าปรึกษาของผู้บังคับบัญชา 
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 9. ต าแหน่ง นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 1. ปัญหาเรื่องการบริหารงานคลัง เช่น งานการคลัง การเงินและบัญชี งานจัดเก็บรายได้ และ

      งานพัสดุ 
 3. ปัญหาเกี่ยวกับการเบิกจ่ายงบประมาณ 
 4. ปัญหาเกี่ยวกับการจัดซื้อ- จัดจ้าง 
 5. ปัญหาการบริหารจัดการงบประมาณเงินอุดหนุน 

 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม 
 1. หลักสูตร นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
 2. หลักสูตรเกี่ยวกับการเบิกจ่ายงบประมาณของ อปท. 
 2. หลักสูตรเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจ้าง 
 3. หลักสูตรว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมและการเข้ารับการฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่ท้องถิ่น 
 4. หลักสูตรการบริหารจัดการงบประมาณเงินอุดหนุนของ ศพด. 
 5. หลักสูตรอ่ืนที่เกี่ยวข้องการกับปฏิบัติงานในหน้าที่ 
แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
 1. เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการฝึกอบรม 
 2. สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ในการท างานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ 
     หรือ ส่วนราชการอ่ืน ๆ  
 3. มีการศึกษา ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องอย่างละเอียด 
 4. การให้ค าปรึกษาของผู้บังคับบัญชา 

 
 10. ต าแหน่ง ครูผู้ดูแลเด็ก 

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 1. ปัญหาเกี่ยวกับการจัดประสบการณ์เรียนรู้ และการส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยวิธีการที่ 

      หลากหลาย  
 2. ปัญหาการจัดท าแผนการจัดประสบการณ์การเรียน 
 3. ปัญหาการจัดหา / ผลิตสื่อ นวัตกรรมการเรียนการสอน 

 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม 
  1. หลักสูตรครูผู้ดูแลเด็กปฐมวัย 
  2. หลักสูตรการจัดท าแผนการศึกษา 
  3. หลักสูตรการสร้างสื่อ และเทคนิคการเล่านิทาน 

 4. หลักสูตรการจัดกิจกรรมเคลื่อนไหวเพ่ือเสริมพัฒนาการ 
 5. หลักสูตรการจัดประสบการณ์เรียนรู้และการเล่นเพื่อส่งเสริมพัฒนาการ  
 6. หลักสูตรนักบริหารงานศูนย์พัฒนาเด็กปฐมวัย 
แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
 1. เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการฝึกอบรม 
 2. สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ในการท างานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ 
     หรือ ส่วนราชการอ่ืน ๆ  
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 3. มีการศึกษา ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องอย่างละเอียด 
 4. การให้ค าปรึกษาของผู้บังคับบัญชา 

 
 11. ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกองคลัง 

 ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 1. ปัญหาเรื่องการบริหารงานคลัง เช่น งานการคลัง การเงินและบัญชี งานจัดเก็บรายได้ และ

      งานพัสดุ 
 2. ปัญหาด้านการบริหารงานบุคคลของกองคลัง 
 3. ปัญหาเกี่ยวกับการเบิกจ่ายงบประมาณ 
 4. ปัญหาเกี่ยวกับการจัดซื้อ- จัดจ้าง 
 5. ปัญหาการบริหารจัดการงบประมาณเงินอุดหนุน 

 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม 
 1. หลักสูตรเกี่ยวกับการเบิกจ่ายงบประมาณของ อปท. 
 2. หลักสูตรการบริหารจัดการงบประมาณเงินอุดหนุนของ ศพด. 
 3. หลักสูตรอ่ืนที่เกี่ยวข้องการกับปฏิบัติงานในหน้าที่ 

  4. หลักสูตรด้านศีลธรรมคุณธรรม และจริยธรรม 
  5. หลักสูตรอ่ืนๆ เช่น การสร้างสัมพันธ์ในองค์กร 

แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
 1. เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการฝึกอบรม 
 2. สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ในการท างานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ 
     หรือ ส่วนราชการอ่ืน ๆ  
 3. มีการศึกษา ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องอย่างละเอียด 
 4. การให้ค าปรึกษาของผู้บังคับบัญชา 

 
 12. ต าแหน่ง นักวิชาการเงินและบัญชี 

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 1. ปัญหาเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงินอุดหนุนของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 3. ปัญหาการจัดท างบประมาณ 
 4. ปัญหาระบบบัญชีของ ศพด. 
 6. ปัญหาการเบิกจ่ายตรงค่ารักษาพยาบาลของข้าราชการส่วนท้องถิ่น 
 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม 
 1. หลักสูตรเกี่ยวกับการเบิกจ่ายงบประมาณของ อปท. 
 2. หลักสูตรการเบิกจ่ายเงินของ ศพด. 

  3. หลักสูตรด้านศีลธรรมคุณธรรม และจริยธรรม 
  4. หลักสูตรอ่ืนๆ เช่น การสร้างสัมพันธ์ในองค์กร 
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แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
 1. เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการฝึกอบรม 
 2. สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ในการท างานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ 
     หรือ ส่วนราชการอ่ืน ๆ  
 3. มีการศึกษา ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องอย่างละเอียด 
 4. การให้ค าปรึกษาของผู้บังคับบัญชา 
 

13. ต าแหน่ง นักวิชาการคลัง 
ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 1. ปัญหาการจัดวางระบบควบคุมภายใน 
 2. ปัญหาการจัดท างบประมาณ 
 3. ปัญหาการเบิกจ่ายตรงค่ารักษาพยาบาลของข้าราชการส่วนท้องถิ่น 
 4. ปัญหาเกี่ยวกับการเบิกจ่ายงบประมาณของ อปท. 

 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม 
 1. หลักสูตรเกี่ยวกับการเบิกจ่ายงบประมาณของ อปท. 
 2. หลักสูตรแนวทางการจัดวางระบบควบคุมภายใน 
 4. หลักเกณฑ์การเบิกจ่ายตรงค่ารักษาพยาบาลและบทบาทหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ทะเบียน 
แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
 1. เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการฝึกอบรม 
 2. สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ในการท างานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ 
     หรือ ส่วนราชการอ่ืน ๆ  
 3. มีการศึกษา ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องอย่างละเอียด 
 4. การให้ค าปรึกษาของผู้บังคับบัญชา 

 
 14. ต าแหน่ง นักวิชาการพัสดุ 

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 1. ปัญหาด้านกฎระเบียบหรือข้อกฎหมายที่ต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามกระบวนการ 
 2. ปัญหาที่เกิดจาการก าหนดคุณลักษณะเฉพาะ (SPEC) 
 3. ปัญหาจากระเบียบต่าง ๆ ด้านพัสดุ รวมทั้งหนังสือเวียนที่เกี่ยวข้องมีค่อนข้างมาก 
 4. ผู้ปฏิบัติต้องมีความช านาญ เชียวชาญ และความถูกต้องแม่นย าในการปฏิบัติงาน 

 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม 
  1. หลักสูตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดซื้อ – จัดจ้าง 
  2. หลักสูตรแนวทางในการจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบใหม่ 
  3. หลักสูตรเกี่ยวกับระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานพัสดุ 
  4. หลักสูตรด้านศีลธรรมคุณธรรม และจริยธรรม 
  5. หลักสูตรอ่ืนๆ เช่น การสร้างสัมพันธ์ในองค์กร 
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แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
 1. เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการฝึกอบรม 
 2. สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ในการท างานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ 
     หรือ ส่วนราชการอ่ืน ๆ  
 3. มีการศึกษา ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องอย่างละเอียด 
 4. การให้ค าปรึกษาของผู้บังคับบัญชา 

 
 15. ต าแหน่ง เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้  

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 1. ปัญหาเกี่ยวกับการตรวจสอบทะเทียนผู้เสียภาษี 
 2. ปัญหาไม่มีระบบแผนที่ภาษีท่ีสมบูรณ์ 
 4. ปัญหาเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์และการสร้างความเข้าใจในการจัดเก็บภาษี 
 5. ปัญหาการสร้างความรู้ ความเข้าใจใน กฎ ระเบียบ แก่ผู้เสียภาษี 
 6. ปัญหาเกี่ยวกับระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม 
  1. หลักสูตรการเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีของ อปท. 
  2. หลักสูตรการจัดท าแผนที่ภาษี 
  3. หลักสูตรเกี่ยวกับการจัดเก็บค่าธรรมเนียมและปัญหาเกี่ยวกับการจัดเก็บภาษี 
  4. หลักสูตรด้านศีลธรรมคุณธรรม และจริยธรรม 
  5. หลักสูตรอ่ืนๆ เช่น การสร้างสัมพันธ์ในองค์กร 

แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
 1. เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการฝึกอบรม 
 2. สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ในการท างานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ 
     หรือ ส่วนราชการอ่ืน ๆ  
 3. มีการศึกษา ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องอย่างละเอียด 
 4. การให้ค าปรึกษาของผู้บังคับบัญชา 

 
 16. ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกองช่าง 

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 1. ขาดความร่วมมือประสานงานระหว่างหน่วยงาน 
 2. อ านาจหน้าที่ไม่ก าหนดไว้ให้แน่ชัด 
 3. ปริมาณงานเพ่ิมมากข้ึนบุคลากรมีจ านวนน้อยท าให้งานบางครั้งเกิดความล่าช้า 
 4. กฎ ระเบียบ หนังสือสั่งการ และพระราชบัญญัติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  
 5. ปัญหาด้านเทคนิคการช่าง 

 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม 
  1. หลักสูตรก าหนดราคากลางงานก่อสร้าง 
  2. หลักสูตรหัวหน้างาน 
  3. หลักสูตรด้านศีลธรรมคุณธรรม และจริยธรรม 
  4. หลักสูตรอ่ืนๆ เช่น การสร้างสัมพันธ์ในองค์กร 
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 แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
 1. เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการฝึกอบรม 
 2. สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ในการท างานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ 
     หรือ ส่วนราชการอ่ืน ๆ  
 3. มีการศึกษา ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องอย่างละเอียด 
 4. การให้ค าปรึกษาของผู้บังคับบัญชา 

 
 17. ต าแหน่ง นายช่างโยธา 

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 1. อ านาจหน้าที่ไม่ก าหนดไว้ให้แน่ชัด 
 2. ปริมาณงานเพ่ิมมากข้ึนท าให้งานบางครั้งเกิดความล่าช้า 
 3. กฎ ระเบียบ หนังสือสั่งการ และพระราชบัญญัติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  
 4. ปัญหาด้านเทคนิคการช่าง  

 หลักสูตรที่ต้องการฝึกอบรม 
  1. หลักสูตรด้านการควบคุมคุณภาพการก่อสร้างและสะพาน 
  2. หลักสูตรนายช่างโยธา 
  3. หลักสูตรก าหนดราคากลางงานก่อสร้าง 
  4. หลักสูตรการควบคุมงานก่อสร้าง 
  5. หลักสูตรเกี่ยวกับกฎหมายควบคุมอาคาร 
  6. หลักสูตรด้านศีลธรรมคุณธรรม และจริยธรรม 
  7. หลักสูตรอ่ืนๆ เช่น การสร้างสัมพันธ์ในองค์กร 

แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
 1. เพ่ิมทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการฝึกอบรม 
 2. สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ในการท างานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ 
     หรือ ส่วนราชการอ่ืน ๆ  
 3. มีการศึกษา ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องอย่างละเอียด 
 4. การให้ค าปรึกษาของผู้บังคับบัญชา 
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๑. หลักสูตรความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน 
 

ที ่  กิจกรรม/โครงการ/หลักสูตร เป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ หน่วยด าเนินการ 
๑ การฝึกอบรมความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน บุคลากร จ านวน 62 คน 

อย่างน้อย 1 โครงการต่อหนึ่ง
คน 
 

ปีงบประมาณ 2564-2566 -อบต. 
-ท้องถิ่นจังหวัด 

 
๒. หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง 
 

ที ่ กิจกรรม/โครงการ/หลักสูตร เป้าหมาย 
ระยะเวลาด าเนินการ 

หน่วยด าเนินการ พ.ศ.  
๒๕64 

พ.ศ. 
๒๕65 

พ.ศ. 
๒๕66 

๑ หลักสูตรนักบริหารงานท้องถิ่น นักบริหารงานท้องถิ่น  จ านวน  2 ราย    1. สถาบันพัฒนา 
บุคลากรท้องถิ่น 

2.  สถาบันการศึกษา
อ่ืนๆ 

 
 
 
 
 
 

๒ หลักสูตรนักบริหารงานทั่วไป นักบริหารงานทั่วไป จ านวน 3 ราย    
๓ หลักสูตรนักวิเคราะห์นโยบายและแผน นักวิเคราะห์นโยบายและแผนและผู้ช่วยนักวิเคราะห์ 

จ านวน 2 ราย 
   

๔ หลักสูตรนักทรัพยากรบุคคล นักทรัพยากร/ผู้ช่วยฯ  จ านวน 2 ราย    
๕ หลักสูตรนักพัฒนาชุมชน นักพัฒนาชุมชน/จพง.พัฒนาชุมชน/ผช.จพง จ านวน 3 ราย    
๖ หลักสูตรนักจัดการงานทั่วไป นักจัดการงานทั่วไป จ านวน 1 ราย    
๗ หลักสูตรนักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย นักบริหารงานการคลัง จ านวน 3 ราย    
๘ หลักสูตรเจ้าพนักงานธุรการ เจ้าพนักงานธุรการ จ านวน 4 ราย    
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ที ่ กิจกรรม/โครงการ/หลักสูตร เป้าหมาย 
ระยะเวลาด าเนินการ 

หน่วยด าเนินการ พ.ศ.  
๒๕64 

พ.ศ. 
๒๕65 

พ.ศ. 
๒๕66 

๗ หลักสูตรนักบริหารงานการคลัง นักบริหารงานการคลัง จ านวน 3 ราย    สถาบันพัฒนา 
บุคลากรท้องถิ่น 

 
๘ หลักสูตรนักวิชาการเงินและบัญชี นักวิชาการเงินและบัญชี/ผู้ช่วยฯ  จ านวน 2 ราย    

๑๐ หลักสูตรนักวิชาการจัดเก็บรายได้ นักวิชาการจัดเก็บรายได้/ผู้ช่วยฯ จ านวน 2 ราย    

11 หลักสูตรนักวิชาการคลัง หลักสูตรนักวิชาการคลัง    
๑2 หลักสูตรนักวิชาการพัสดุ นักวิชาการพัสดุ/ผู้ช่วยฯ  จ านวน 2 ราย    
๑3 หลักสูตรนักบริหารงานช่าง นักบริหารงานช่าง จ านวน  3  ราย    
๑4 หลักสูตรนายช่างโยธา นายช่างโยธา/ผู้ช่วยฯ  จ านวน 2 ราย    
15 หลักสูตรนักบริหารการศึกษา นักบริหารงานการศึกษา จ านวน 2 ราย     

16 หลักสูตรนักวิชาการศึกษา นักวิชาการศึกษา/ผู้ช่วยฯ จ านวน 2 ราย    

17 หลักสูตรนักวิชาการตรวจสอบภายใน นักวิชาการตรวจสอบภายใน จ านวน 1 ราย    

 
๓. หลักสูตรการบริหาร 

ที ่ กิจกรรม/โครงการ/หลักสูตร เป้าหมาย 
ระยะเวลาด าเนินการ 

หน่วยด าเนินการ พ.ศ.  
๒๕64 

พ.ศ. 
๒๕65 

พ.ศ. 
๒๕66 

๑ หลักสูตรนายก อบต.  นายกองค์การบริหารส่วนต าบล    -สถาบันพัฒนา 
บุคลากรท้องถิ่น 
-ท้องถิ่นจังหวัดฯ 
-สถาบันอื่นๆ 

๒ หลักสูตรรองนายก อบต. รองนายก อบต. จ านวน ๒ ราย    
๓ หลักสูตรเลขานุการสภา อบต./เลขานุการนายกฯ เลขานุการสภา อบต. จ านวน ๑ ราย    
๔ หลักสูตรประธานสภา/รองประธานสภา อบต. ประธานสภา/รองประธานสภา อบต. จ านวน ๑ ราย    

๕ หลักสูตรสมาชิกสภา อบต. สมาชิกสภา อบต. จ านวน  ๓0 ราย    
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๔. หลักสูตรส่งเสริมด้านคุณสมบัติส่วนตัว                     

 

ที ่ กิจกรรม/โครงการ/หลักสูตร เป้าหมาย 
ระยะเวลาด าเนินการ 

หน่วยด าเนินการ พ.ศ.  
๒๕64 

พ.ศ. 
๒๕65 

พ.ศ. 
๒๕66 

๑ การส่งเสริมการศึกษาต่อระดับที่สูงขึ้น บุคลากร จ านวน  3  ราย    - สถาบันพัฒนา 
บุคลากรท้องถิ่น 
- ท้องถิ่นจังหวัด 
- สถาบันอื่นๆ 

๓ หลักสูตรการพัฒนาบุคลิกภาพและศิลปะการ บริหาร บุคลากร จ านวน 62 ราย    
๔ หลักสูตรการศึกษาดูงานด้านการพัฒนาอาชีพ บุคลากร จ านวน 97 ราย    

๕ หลักสูตรการด าเนินการทางวินัย บุคลากร จ านวน 5 ราย    

6 หลักสูตรการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ บุคลากร จ านวน  62  ราย    
 

 
๕. หลักสูตรการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม 

 

ที ่ กิจกรรม/โครงการ/หลักสูตร เป้าหมาย 
ระยะเวลาด าเนินการ 

หน่วยด าเนินการ พ.ศ.  
๒๕64 

พ.ศ. 
๒๕65 

พ.ศ. 
๒๕66 

๑ หลักสูตรคุณธรรมและจริยธรรม พนักงาน/ผู้บริหาร/ส.อบต.  จ านวน  97 คน    อบต. 
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บัญชีโครงการพัฒนาบุคลากร 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 – 2566 

 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1  การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
 ตัวชีวัด : จ านวนโครงการ/หลักสูตรต่อคนต่อปีที่บุคลากรเข้าร่วมอบรม 
 เป้าหมาย : อย่างน้อย 1 หลักสูตรต่อคนต่อปี 
  

ที ่ โครงการ/หลักสูตร วัตถุประสงค์ เปูาหมาย 
งบประมาณ 

ตัวชี้วัดโครงการ 
ผลที่คาดว่าจะ

ได้รับ 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ พ.ศ. 

2564 
พ.ศ. 

2565 
พ.ศ. 

2566 
1 
 
 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพด้าน
ความรู้ทั่วไปการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 

-จัดการฝึกอบรม 
บุคลากร จ านวน 97 
คน ปีละ 1 ครั้ง 
 

30,000 30,000 30,000 -จ านวนครั้งที่จัด
ฝึกอบรมต่อปี 
-จ านวนผู้ผ่านการ
ฝึกอบรม 

บุคลากรมีความรู้
ความสามารถใน
การปฏิบัติงาน 

ส านัก 
งานปลัดฯ 

2 โครงการพัฒนาความรู้ 
และทักษะเฉพาะของงาน
ในแต่ละต าแหน่ง 

เพ่ือพัฒนาความรู้ 
ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานเฉพาะด้านของ
บุคลากร 

-บุคลากรทุกคนได้รับ
การพัฒนาอย่างน้อย 
1 หลักสูตร ต่อคน
ต่อปี 

800,000 800,000 800,000 -จ านวนพนักงานที่
ผ่านการฝึกอบรม 
อย่างน้อยร้อยละ 
85 

บุคลากรมีความรู้
ความสามารถใน
การปฏิบัติงาน
เฉพาะด้าน 

ทุกส่วน
ราชการ 

3 
 
 
 

โครงการปฐมนิเทศ
บุคลากรใหม่ 

เพ่ือสร้างความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับองค์กรและ
บทบาทหน้าที่ 

-บุคลากรที่ได้รับการ
บรรจุใหม่ 

10,000 10,000 10,000 -จ านวนบุคลากรที่
บรรจุใหม่ทุกคน
ได้รับการปฐมนิเทศ 

บุคลากรที่บรรจุ
ใหม่มีความรู้
ความเข้าใจใน
บทบาทและ
หน้าที่ของตนเอง 

ทุกส่วน
ราชการ 
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 ยุทธศาสตร์ที่ 1  การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
 ตัวชีวัด : จ านวนความรู้หรือบทความที่รวบรวมเข้าระบบ KM 
 เป้าหมาย : ส่วนราชการละ 1 เรื่องต่อปี 
  

ที ่ โครงการ/หลักสูตร วัตถุประสงค์ เปูาหมาย 
งบประมาณ 

ตัวชี้วัดโครงการ 
ผลที่คาดว่าจะ

ได้รับ 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ พ.ศ. 

2564 
พ.ศ. 

2565 
พ.ศ. 

2566 
1 
 
 

โครงการการจัดการความรู้ 
(Knowledge 
Manament:KM ) 

เพ่ือรวบรวมความรู้ที่มีอยู่
ของบุคลากรแต่ละคนให้
เป็นเอกสารสามารถ
เผยแพร่และสืบค้นได้ 

-การรวบรวมความรู้
ส่วนราชการละ 1 
เรื่องต่อปี 
 

- - - -จ านวนความรู้ที่ได้
รวบรวมและ
เผยแพร่   

องค์กรมีองค์
ความรู้ที่เป็น
เอกสาร พร้อม
เผยแพร่และน าไป
น าไปใช้ได้ 

ทุกส่วน
ราชการ 

 
 

 ยุทธศาสตร์ที่ 2  การเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมในองค์กร 
 ตัวชีวัด : จ านวนโครงการ/หลักสูตรต่อคนต่อปีที่บุคลากรเข้าร่วมอบรม 
 เป้าหมาย : อย่างน้อย 1 โครงการต่อคนต่อปี 

ที ่ โครงการ/หลักสูตร วัตถุประสงค์ เปูาหมาย 
งบประมาณ 

ตัวชี้วัดโครงการ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ พ.ศ. 

2564 
พ.ศ. 

2565 
พ.ศ. 

2566 
1 โครงการส่งเสริมคุณธรรม 

จริยธรรมในองค์กร 
เพ่ือเสริมสร้างคุณธรรม
จริยธรรมให้กับบุคลากร 

-คัดเลือกบุคลากรผู้
คุณธรรม จริยธรรมในการ
ปฏิบัติงานปีละ 1 คร้ัง 

30,000 30,000 30,000 -จ านวน
บุคลากรผู้ผ่าน
การฝึกอบรม  

บุคลากรมีคุณธรรม
จริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน 

ส านักงาน
ปลัดฯ 
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 ยุทธศาสตร์ที่ 2  การเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมในองค์กร 
 ตัวชีวัด : จ านวนครั้งของการเสริมสร้างค่านิยมมาตรฐานคุณธรรม จริยธรรมในการท างาน 
 เป้าหมาย : อย่างน้อย 3 ครั้งต่อคนต่อปี 
  

ที ่ โครงการ/หลักสูตร วัตถุประสงค์ เปูาหมาย 
งบประมาณ 

ตัวชี้วัดโครงการ 
ผลที่คาดว่าจะ

ได้รับ 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ พ.ศ. 

2564 
พ.ศ. 

2565 
พ.ศ. 

2566 
1 
 
 

โครงการเผยแพร่คุณธรรม
จริยธรรม ในการ
ปฏิบัติงาน 
 

เพ่ือเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

-การเผยแพร่
คุณธรรมจริยธรรมใน
การปฏิบัติงาน 3 
ครั้งต่อปี 

- - - -จ านวนครั้งที่การ
เผยแพร่คุณธรรม
จริยธรรม 

บุคลากร
ปฏิบัติงานอย่างมี
คุณธรรม 
จริยธรรม 

ส านักงาน
ปลัดฯ 

2 โครงการพลังจิตอาสา
ช่วยเหลือชุมชน 

เพ่ือเสริมสร้างการเสียสละ
และพลังจิตอาสาให้กับ
บุคลากร 

-บุคลากรเข้าร่วม
กิจกรรมพลังจิตอาสา
ทุกคน 3 กิจกรรมต่อ
คนต่อปี 

- - - -จ านวนครั้งที่จัด
กิจกรรมต่อปี 
-จ านวนผู้ผ่านการ
ฝึกอบรม 

บุคลากรมีความ
เสียสละเพ่ือ
ส่วนรวม 

ส านักงาน
ปลัดฯ 

3 โครงการรณรงค์และ
เผยแพร่ความรู้ในการ
ด าเนินชีวิตตามหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง 

เพ่ือเสริมสร้างการด าเนิน
ชีวิตแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง 

-เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ 
จ านวน  1 ครั้ง ต่อป ี

- - - -จ านวนครั้งที่ท า
การเผยแพร่ 

บุคลากรสามารถ
น าความรู้เรื่อง
หลักเศรษฐกิจ
พอเพียงไปปรับใช้
ชีวิตประจ าวัน
และการ
ปฏิบัติงาน 

ส านักงาน
ปลัดฯ 

 
 



 

34 
 

 ยุทธศาสตร์ที่ 2  การพัฒนาคุณภาพชีวิตเพื่อการท างานอย่างมีความสุข 
 ตัวชีวัด : ระดับความผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการท างาน 
 เป้าหมาย : ร้อยละ 80 ของบุคลากรมีระดับความผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการท างาน 
  

ที ่ โครงการ/หลักสูตร วัตถุประสงค์ เปูาหมาย 
งบประมาณ 

ตัวชี้วัดโครงการ 
ผลที่คาดว่าจะ

ได้รับ 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ พ.ศ. 

2564 
พ.ศ. 

2565 
พ.ศ. 

2566 
1 
 

โครงการเสริมความรัก 
ความผูกพันในองค์กร 

เพ่ือสร้างความสามัคคี 
ความผูกพันให้กับบุคลากร
ในสังกัด 

บุคลากร  
จ านวน 62 คน 

200,000 200,000 200,000 จ านวนบุคลากรที่
เข้าร่วมโครงการ 

บุคลากรในองค์มี
ความรักความ
สามัคคี การ
ปฏิบัติงานเป็นไป
ด้วยความราบรื่น 

ส านักงาน
ปลัดฯ 

2 โครงการสถานที่ท างานน่า
อยู่ น่าท างาน (Healthy 
Workplace) 

เพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมใน
การท างานให้น่าอยู่และ
ปลอดภัย 

จัดกิจกรรม (Healthy 
Workplace) จ านวน 
2 ครั้งต่อปี 

- - - จ านวนกิจกรรม
(Healthy 
Workplace) 
 

บุคลากรมีความ 
พึงพอใจและ
ปลอดภัยในการ
ท างาน  

ส านักงาน
ปลัดฯ 

3 โครงการส ารวจความ
ผาสุก ความพึงพอใจใน
การท างาน 

เพ่ือส ารวจระดับความ
ผาสุก ความพึงพอใจใน
การท างานของบุคลากร 

การส ารวจความพึง
พอใจในการท างาน
ของบุคลากร  1 ครั้ง
ต่อปี 
 

- - - บุคลากรได้ท าแบบ
ส ารวจความพึง
พอใจทุกคน 

ท าให้ทราบถึง
ระดับความผาสุก
และความพึง
พอใจและ
แนวทางในการ
ส่งเสริม 

ส านักงาน
ปลัดฯ 
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บทท่ี 6 
วิธีการพัฒนาและระยะเวลาด าเนินการพัฒนา                 

 
วิธีการพัฒนาและระยะเวลาด าเนินการพัฒนา                             

  
วิธีการพัฒนาผู้บริหาร สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้าง และ

พนักงานจ้าง องค์การบริหารส่วนต าบลจะเป็นหน่วยด าเนินการเอง หรืออาจด าเนินการร่วมกับสถาบันพัฒนา
บุคลากร หรือส่วนราชการหรือหน่วยงานอ่ืนเป็นผู้ด าเนินการอบรม โดยวิธีการใดวิธีการหนึ่งตามความจ าเป็น
และเหมาะสม ดังนี้ 

๑. การปฐมนิเทศ จะด าเนินการก่อนที่จะมีการมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ เฉพาะพนักงาน
ส่วนต าบลและพนักงานจ้างผู้ที่ได้รับการบรรจุแต่งตั้งเข้ารับราชการใหม่ 

       ๒. การฝึกอบรมอาจด าเนินการโดยองค์การบริหารส่วนต าบลเอง หรือคณะกรรมการ
พนักงานส่วนต าบลจังหวัดนครศรีธรรมราช ส านักงานท้องถิ่นจังหวัดนครศรีธรรมราช หรือสถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น หรือส่วนราชการอ่ืน ตามความจ าเป็นและเหมาะสม รวมทั้ง
องค์การบริหารส่วนต าบลจะสนับสนุนงบประมาณ เพ่ือให้ทุนการศึกษาระดับปริญญาตรี และปริญญาโท แก่
ผู้บริหาร สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้าง  

๓. การศึกษาดูงาน อาจด าเนินการในหลักสูตรอบรมและศึกษาดูงานที่อยู่ในความสนใจและ
เกี่ยวข้องกับอ านาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบล 
  ๔. การประชุมเชิงปฏิบัติการหรือสัมมนา อาจด าเนินการโดยคณะกรรมการพนักงานส่วน
ต าบลจังหวัดนครศรีธรรมราช หรือหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 
                  ๕. การสอนงาน ให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่สอนงานให้กับผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาก่อนมอบหมายงาน 
                   ๖. การให้ค าปรึกษา ให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ให้ค าปรึกษาด้วยวิธีการที่เหมาะสม 
                   ๗. การประชุม จะจัดให้มีการประชุมพนักงานส่วนต าบลอย่างน้อยเดือนละ ๑ ครั้ง 
 
ระยะเวลาการด าเนินการพัฒนา  

(๑) ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕64 ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕63  ถึงวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕64 
(๒) ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕65 ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕64  ถึงวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕65 
(๓) ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕66 ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕65  ถึงวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕66 

องค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน  จึงได้จัดท าโครงการครอบคลุมตามหลักสูตรความรู้
พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ   หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ  หลักสูตรความรู้และ
ทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง  และหลักสูตรด้านการบริหารตามโครงการดังต่อไปนี้ 
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ระยะเวลาการด าเนินการพัฒนา  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 
 

ล า 
ดับที ่ โครงการ / กิจกรรม งบประมาณ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 
 

หมายเหตุ 

๑ ประชุมประจ าเดือนผู้บริหาร / พนักงาน  ทุกวันประชุมประจ าเดือน
ก านันผู้ใหญ่บ้าน 

- 
 

             

๒ ประชุมมอบนโยบายเร่งด่วนหรือตดิตามการด าเนินงาน 
 

-              

๓ สนับสนุนให้พนักงานท่ีบรรจุใหม่เข้าอบรมหลักสูตรของกรมส่งเสรมิทุก
คน 

งบ อบต.              

๔ สนับสนุนให้พนักงานเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการพัฒนางานในหน้าท่ี
หรืองานต่างๆที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร 

งบ อบต.              

๕ จัดท าโครงการฝึกอบรมศึกษาดูงานเพิ่มประสิทธิภาพให้พนักงาน 
สมาชิก  อบต.   ผู้บริหาร 

งบ อบต.              

๖ ก าหนดแนวทางปฏิบัติให้พนักงานที่เข้ารับการอบรมหลักสูตรต่างๆ 
สรุปความส าคญัเสนอผู้บังคับบญัชาตามล าดับและสรุปก าหนดให้
พนักงานทุกคนได้รับทราบร่วมกัน 

-              

๗ สนับสนุนงบประมาณบุคลากรเพิม่คุณวุฒิหลักสตูรปริญญาตรี /ปรญิญา
โท 

งบ อบต.              

๘ โครงการอบรมเสริมสรา้งคุณธรรม จริยธรรม 
 

งบ อบต.              

9 โครงการเสรมิความรัก ความผูกพันในองค์กร  งบ อบต.              
10 โครงการเพิม่ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน งบ อบต.              

 
 



 

38 
ระยะเวลาการด าเนินการพัฒนา  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 

 
ล า 

ดับที ่
โครงการ / กิจกรรม งบประมาณ 

ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
64 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย. 
65 

พ.ค. 
65 

มิ.ย. 
65 

ก.ค. 
65 

ส.ค. 
65 

ก.ย. 
65 

หมายเหตุ 

๑ ประชุมประจ าเดือนผู้บริหาร / พนักงาน  ทุกวันประชุมประจ าเดือน
ก านันผู้ใหญ่บ้าน 

- 
 

             

๒ ประชุมมอบนโยบายเร่งด่วนหรือตดิตามการด าเนินงาน 
 

-              

๓ สนับสนุนให้พนักงานท่ีบรรจุใหม่เข้าอบรมหลักสูตรของกรมส่งเสรมิทุก
คน 

งบ อบต.              

๔ สนับสนุนให้พนักงานเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการพัฒนางานในหน้าท่ี
หรืองานต่างๆที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร 

งบ อบต.              

๕ จัดท าโครงการฝึกอบรมศึกษาดูงานเพิ่มประสิทธิภาพให้พนักงาน 
สมาชิก  อบต.   ผู้บริหาร 

งบ อบต.              

๖ ก าหนดแนวทางปฏิบัติให้พนักงานที่เข้ารับการอบรมหลักสูตรต่างๆ 
สรุปความส าคญัเสนอผู้บังคับบญัชาตามล าดับและสรุปก าหนดให้
พนักงานทุกคนได้รับทราบร่วมกัน 

 
- 

             

๗ สนับสนุนงบประมาณบุคลากรเพิม่คุณวุฒิหลักสตูรปริญญาตรี 
 /ปริญญาโท 

งบ อบต.              

๘ โครงการอบรมเสริมสรา้งคุณธรรม จริยธรรม 
 

งบ อบต.              

9 โครงการเสรมิความรัก ความผูกพันในองค์กร  งบ อบต.              
10 โครงการเพิม่ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน งบ อบต.              
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ระยะเวลาการด าเนินการพัฒนา  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 

 
ล า 

ดับที ่
โครงการ / กิจกรรม งบประมาณ 

ต.ค. 
65 

พ.ย. 
65 

ธ.ค. 
65 

ม.ค. 
66 

ก.พ. 
66 

มี.ค. 
66 

เม.ย. 
66 

พ.ค. 
66 

มิ.ย. 
66 

ก.ค. 
66 

ส.ค. 
66 

ก.ย. 
66 

หมายเหตุ 

๑ ประชุมประจ าเดือนผู้บริหาร / พนักงาน  ทุกวันประชุมประจ าเดือน
ก านันผู้ใหญ่บ้าน 

- 
 

             

๒ ประชุมมอบนโยบายเร่งด่วนหรือตดิตามการด าเนินงาน 
 

-              

๓ สนับสนุนให้พนักงานท่ีบรรจุใหม่เข้าอบรมหลักสูตรของกรมส่งเสรมิทุก
คน 

งบ อบต.              

๔ สนับสนุนให้พนักงานเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการพัฒนางานในหน้าท่ี
หรืองานต่างๆที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร 

งบ อบต.              

๕ จัดท าโครงการฝึกอบรมศึกษาดูงานเพิ่มประสิทธิภาพให้พนักงาน 
สมาชิก  อบต.   ผู้บริหาร 

งบ อบต.              

๖ ก าหนดแนวทางปฏิบัติให้พนักงานที่เข้ารับการอบรมหลักสูตรต่างๆ 
สรุปความส าคญัเสนอผู้บังคับบญัชาตามล าดับและสรุปก าหนดให้
พนักงานทุกคนได้รับทราบร่วมกัน 

 
- 

             

๗ สนับสนุนงบประมาณบุคลากรเพิม่คุณวุฒิหลักสตูรปริญญาตรี 
 /ปริญญาโท 

งบ อบต.              

๘ โครงการอบรมเสริมสรา้งคุณธรรม จริยธรรม 
 

งบ อบต.              

9 โครงการเสรมิความรัก ความผูกพันในองค์กร  งบ อบต.              
10 โครงการเพิม่ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน งบ อบต.              
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   บทท่ี  7  

   งบประมาณในการด าเนินการพัฒนา 
 

๑. งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 
 ๑.๑  ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ ฝึกอบรมและสัมมนา หรือศึกษาดูงาน   
   ตั้งจ่ายไว้  700,๐๐๐ บาท  
 ๑.๒ ค่าใช้จ่ายในการ ฝึกอบรมและสัมมนา   ตั้งจ่ายไว้   30๐,๐๐๐ บาท 
 ๑.๓ ค่าใช้จ่ายตามโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  ตั้งไว้  30,000  บาท 
 ๑.๔  ค่าใช้จ่ายตามโครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในองค์กร  ตั้งไว้ 10,000 บาท 
 1.5 ค่าใช้จ่ายตามโครงการเสริมความรัก  ความผูกพันในองค์กร  ตั้งไว้ 130,000 บาท 
  
๒. งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕65 
 ๑.๑  ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ ฝึกอบรมและสัมมนา หรือศึกษาดูงาน   
       ตั้งจ่ายไว้  700,๐๐๐ บาท  
 ๑.๒ ค่าใช้จ่ายในการ ฝึกอบรมและสัมมนา   ตั้งจ่ายไว้   30๐,๐๐๐ บาท 
 ๑.๓ ค่าใช้จ่ายตามโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  ตั้งไว้ 30,000  บาท 
 ๑.๔  ค่าใช้จ่ายตามโครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในองค์กร  ตั้งไว้ 10,000  บาท 
 1.5 ค่าใช้จ่ายตามโครงการเสริมความรัก  ความผูกพันในองค์กร  ตั้งไว้ 100,000  บาท 

 
3. งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕66 
 ๑.๑  ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ ฝึกอบรมและสัมมนา หรือศึกษาดูงาน   
   ตั้งจ่ายไว้  500,๐๐๐ บาท  
 ๑.๒ ค่าใช้จ่ายในการ ฝึกอบรมและสัมมนา   ตั้งจ่ายไว้   20๐,๐๐๐ บาท 
 ๑.๓ ค่าใช้จ่ายตามโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  ตั้งไว้ 20,000  บาท 
 ๑.๔  ค่าใช้จ่ายตามโครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในองค์กร  ตั้งไว้ 10,000  บาท 
 1.5 ค่าใช้จ่ายตามโครงการเสริมความรัก  ความผูกพันในองค์กร  ตั้งไว้ 100,000  บาท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

41 
 

บทท่ี  8 
การติดตามและประเมนิผล 

 
 
 การติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคลากร เพ่ือให้ทราบถึงความส าเร็จของการพัฒนา

บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน ในด้านพัฒนาความรู้ ทักษะ ความสามารถ ตลอดจนทัศนคติในการ
ปฏิบัติงาน และผลการปฏิบัติงานของบุคลากรผู้เข้ารับการพัฒนาในหลักสูตรต่างๆ  โดยใช้วิธีติดตามและ
ประเมินผลการพัฒนาวิธีใด วิธีหนึ่งหรือหลายวิธีการร่วมกัน  ดังนี้ 

1. การใช้แบบสอบถาม แบบทดสอบก่อน หลัง และแบบสอบถามติดตามประเมินผลภาย
หลังจากการได้รับการพัฒนาไปได้ระยะหนึ่ง  โดยท าการทดสอบโดยผู้เข้ารับการพัฒนาเอง  
และโดยผู้บังคับบัญชา 

2. การสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง เช่น ผู้บังคับบัญชา หัวหน้างาน เพ่ือร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชา
ของผู้เข้ารับการพัฒนา 

3. การขอรับทราบผลการประเมินจากหน่วยงานอ่ืนที่เป็นผู้ด าเนินการพัฒนา เช่น ในกรณีที่
องค์การบริหารส่วนต าบลบางขันส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่หน่วยงานอ่ืน
เป็นผู้จัด 

4. การสังเกตผลการปฏิบัติงานร่วมกัน การท างานเป็นทีม 
5. การสังเกตผลการปฏิบัติงานของผู้เข้ารับการพัฒนาว่ามีการพัฒนาก้าวหน้าไปหรือไม่อย่างไร 
6. การจัดท าแบบสอบถามความผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
7. วิธีการอ่ืนๆ ที่จ าเป็นและเหมาะสม 

 

แนวทางการประเมินผลการฝึกอบรม 
 
  แผนพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน ไดน้ าแนวคิดการประเมินผลการ
ฝึกอบรมตามรูปแบบของ Donald L. Kirkpatrick (The Kirkpatrick Approach) มาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางใน
การประเมินผลการฝึกอบรม 3 ระดับ ได้แก่ 
        ระดับท่ี 1 การประเมินปฏิกิริยาของผู้เข้าอบรม (Reaction Evaluation) 
        ระดับท่ี 2 การประเมินการเรียนรู้ (Learning Evaluation) 
       ระดับท่ี 3 การประเมินพฤติกรรม (Behavior Evaluation) 
  โดยน าแนวคิดข้างต้นมาเป็นเครื่องมือในการประเมินผลการฝึกอบรมประเภทการฝึกอบรม
ภายในที่ องค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน จัดให้มีขึ้น (In-House Training) โดยจะพิจารณาจากวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตรฝึกอบรมเป็นหลัก ซึ่งสามารถแสดงรายละเอียดของเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลการฝึกอบรม ดังนี้ 
 1. การประเมินปฏิกิริยาของผู้เข้าอบรม (Reaction Evaluation) 
    วัตถุประสงค์เพ่ือวัดระดับความพึงพอใจของผู้เข้าอบรมทันทีหลังการอบรมหลักสูตรนั้นๆ ว่าพึงพอใจ
หรือไม่ โดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจหลังการอบรมเป็นเครื่องมือในการประเมินทุกหลักสูตรฝึกอบรม 
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 2. การประเมินการเรียนรู้ (Learning Evaluation) 
    วัตถุประสงค์เพ่ือวัดระดับความรู้หลังการอบรมว่ามีระดับความรู้เพ่ิมขึ้นตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร
หรือไม่ โดยใช้แบบทดสอบความรู้ Pre – Post test การท า Workshop หรือการมอบหมายงานตามวัตถุประสงค์
ของหลักสูตร 
 3. การประเมินพฤติกรรม (Behavior Evaluation) 
    วัตถุประสงค์เพ่ือวัดระดับพฤติกรรมภายหลังอบรม 1 – 6 เดือน ว่าผู้เข้าอบรมได้น าความรู้ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน หรือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการปฏิบัติงานหรือไม่ โดยวิธีประเมินด้วยแบบสอบถามติดตามหลังการ
อบรม 1 – 6 เดือน ซึ่งสามารถสอบถามผู้เข้าอบรม เพ่ือนร่วมงานหรือผู้บังคับบัญชา 
 

สรุปเครื่องมือการประเมินผลและการติดตามผลการฝึกอบรม ดังนี้ 
 
 การก าหนดตัวชี้วัดด้านการพัฒนาบุคลากร หลักเกณฑ์ตัวชี้วัดด้านการพัฒนาบุคลากร 
พนักงานที่เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่ก าหนดให้ถือว่าเป็นตัวชี้วัดซึ่งต้องผ่านหลักเกณฑ์ดังนี้ 
    1. พนักงานจะต้องเข้ารับการฝึกอบรม ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 70 ของระยะเวลาที่ก าหนดส าหรับหลักสูตร
นั้นๆ 
    2. หลักสูตรที่มีการประเมินผลความรู้ พนักงานต้องมีผลการทดสอบความรู้ Post-test ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 
70 
    3. กรณีที่ไม่สามารถเข้ารับการฝึกอบรมได้ เนื่องจากได้รับมอบหมายให้ไปปฏิบัติหน้าที่หรือ ต้องปฏิบัติ 
หน้าที่ ตามภาระงานและความรับผิดชอบ หรือมีเหตุอันควรให้ ไม่ สามารถเข้ารับการฝึกอบรมได้ เช่น การลาปุวย 
หรือลากิจ ให้แจ้งผ่านผู้บังคับบัญชา เป็นลายลักษณ์อักษรภายในสามวัน (ท างาน) นับตั้งแต่วันที่เริ่มจั ดฝึกอบรม 
โดยจะไม่น าหลักสูตรดังกล่าวมาค านวณเป็นตัวชี้วัดด้านการพัฒนาบุคลากร ทั้งนี้ยกเว้นภารกิจส่วนตัว เช่น การลา
พักผ่อน (ยกเว้นใบลาพักผ่อนที่ได้รับการอนุมัติไว้ก่อนบันทึกก าหนดการฝึกอบรมจะเวียน) 
    4. กรณีบุคลากรที่เข้าร่วมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต้องมีเอกสารหรือหลักฐานอ่ืนๆ ที่ แสดงถึง การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน และจัดส่ง ให้คณะกรรมการการจดั การความรู้ 
    5. กรณีมีการถ่ายทอดความรู้ จะต้องมีเอกสารจัดส่งมายังแผนกบริหารจัดการความรู้ เป็นลายลักษณ์
อักษร โดยระบุชื่อเรื่ององค์ความรู้ และแนบเอกสารหลักฐาน เช่น เอกสารบรรยาย, บทความสรุปองค์ความรู้, 
ภาพถ่ายการจัดการบรรยายถ่ายทอดความรู้ หรือเอกสารหลักฐานอื่นๆ ที่แสดงถึงการถ่ายทอดความรู้ และผลจาก
แบบสอบถามความพึงพอใจและการใช้ประโยชน์ต่อการถ่ายทอดองค์ความรู้ 
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บทสรุป 

 
  การบริหารงานบุคคลตามแผนพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลบางขัน สามารถ
ปรับเปลี่ยน แก้ไข เพ่ิมเติมให้เหมาะสมได้กับกฎหมาย ประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนต าบล จังหวัดเลย 
ตลอดจนแนวนโยบายและยุทธศาสตร์ต่าง ๆ  ประกอบกับภารกิจตามกฎหมายและการถ่ายโอน   อาจเป็นเหตุให้
การพัฒนาบุคลากรบางต าแหน่งที่จ าเป็นได้รับการพัฒนามากกว่า และภารกิจบางประการที่ไม่มีความจ าเป็นอาจ
ต้องท าการยุบ หรือปรับโครงสร้างหน่วยงานใหม่ให้ครอบคลุมภารกิจต่างๆ ให้สอดคล้องกับนโยบายถ่ายโอนงานสู่
ท้องถิ่นให้มากท่ีสุด บุคลากรที่มีอยู่จึงต้องปรับตัวให้เหมาะสมกับสถานการณ์อยู่เสมอ    
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